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Rail Service è uno dei principali MTO nel settore delle rinfuse 
(alimentari e non) via ferrovia da/per l’Est Europa. La Società 
è un anello della catena logistica formata dalle consociate 
Ship Service Venezia e River Service. L’intenzione è di ampliare 
l’offerta dei servizi intermodali e convenzionali fornendo 
un servizio completo e personalizzato. Attualmente Rail 
Service ha in dotazione mute di carri dedicate/noleggiate 
e casse mobili di cui monitora la posizione lungo il trasporto, 
organizzandone il ricarico in un’ottica di ottimizzazione e 
risparmio dei costi. Trasporto ferroviario e servizi accessori:
• 	 on carriage
• 	 pre carriage
• 	 magazzinaggio e cross docking
• 	 tracking & trace
• 	 studi di fattibilità per la creazione di nuove linee di traffico.

In generale l’offerta si basa su un sistema integrato di servizi 
logistici che vanno da:
• 	 servizi di trasporti ferroviari convenzionali ed intermodali  
	 per qualsiasi destinazione italiana e con provenienza e  
	 destinazione europea;
• 	 assistenza ed espletamento di tutte le formalità doganali  
	 e di agenzia marittima presso i porti di Ravenna, Venezia e  
	 Chioggia e negli interporti di Rovigo, Mantova e Cremona;
•	 servizi di stoccaggio/conservazione e riconsegna merci da  
	 tali porti e/o interporti;
• 	 servizi di scarico, carico e stoccaggio presso il porto di  
	 Venezia, gli interporti di Rovigo, Mantova e Cremona, dove  
	 si dispone di spazi coperti e scoperti al fine di poter  
	 depositare le merci trasportate via nave/chiatta, treno o  
	 camion;
• 	 servizi di trasporti a casse mobili di proprietà.

L’azienda ha ottenuto la certificazione GMP+ B4 per le 
operazioni di trasporto.

04 ALFAGROUP



05ALFAGROUP

Rail Service srl in one of the MTO for goods in bulk for food 
and feed agriproducts, transported by railway to and from 
Eastern Europe. The company is part of a logistics supply 
chain together with the partners Ship Service Venezia Srl, and 
River Service Srl. 
The aim of the company is to widen the intermodal and 
conventional services “one stop shop” view. Currently Rail 
Service counts on dedicated rented wagon sets, open 
top and iron top container 30 feet, constantly monitored, 
organizing the loading with a view to optimization and cost 
savings.

Rail transport and additional services are:
• 	 on carriage
• 	 pre carriage
• 	 warehousing and cross docking
• 	 tracking and trace
• 	 feasibility studies for the creation of new traffic lines

Generally the offer is based upon an integrated system of 
logistics services including:
• 	 conventional and intermodal railway transport from  
	 European locations to principle North Italian destinations;
• 	 customs clearance and shipping agency from the coastal  
	 ports of Ravenna, Venice, Chioggia, and the inland ports of  
	 Rovigo, Mantua and Cremona;
• 	 safe storage and delivery of goods from these inland ports  
	 to customers;
• 	 loading/unloading services both in the port of Venice and  
	 the inland port of Rovigo, Mantua and Cremona;
• 	 transport of owned bulk 30 ft open top and iron top container.

The company has obtained GMP+ B4 certification for tran-
sport operations.
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Il core business dell’attività si posiziona sulle direttrici: 
Ungheria, Romania, Slovacchia, Croazia, Serbia, Bosnia. 
Attualmente si sta studiando la fattibilità tecnica ed 
economica di collegamenti dalla Polonia e dall’Ucraina.
In Italia, Rail Service è presente nei seguenti luoghi:
Rovigo / Mantova / Venezia / Cremona / Ravenna

The core business is set on the routes between Hungary-
Romania-Slovakia- Croatia-Serbia-Bosnia. Also routes from 
Poland and Ukraine are being developed. In Italy, Rail Service 
is present in Rovigo-Mantova-Venice-Cremona-Ravenna.

www.railservice.it

Ravenna



River Service Srl, nata nel 2008, è un’impresa che svolge le operazio-
ni di maneggio delle merci nei porti fluviali di Rovigo e Mantova, oltre 
ad eventuale estensione della propria attività in siti operativi nei quali è 
necessario l’intervento di una società specializzata nel lavoro portuale.
Dotata di propri mezzi per l’introduzione e la ricarica delle merci, River 
Service Srl è in grado di fornire i seguenti servizi:
• 	 introduzione e accatastamento di partite di merce alla rinfusa e in colli
• 	 riconsegna di merci alla rinfusa e in colli da magazzino
• 	 servizio di separazione tra partite stoccate a magazzino
• 	 scarico di treni per mezzo di fosse interrate o mediante l’utilizzo di  
	 impianti mobili di scarico
• 	 insaccamento delle merci

i mezzi a disposizione della clientela per realizzare i servizi sono:
• 	 4 pale meccaniche 
• 	 2 carrelli elevatori
• 	 3 miniscavatori Bobcat
• 	 1 mezzo scaricatore Solmecc
• 	 impianto di insaccamento in big bags
• 	 separatore centrifugo per cereali 
• 	 nastri elevatori e coclee di carico

River Service Srl con la massima flessibilità si incarica di studiare le 
migliori soluzioni logistiche, su richiesta della clientela, per l’accurato 
maneggio di ogni tipo di merce sia agroindustriale, sia nel settore dei 
fertilizzanti, sia per quanto riguarda i prodotti in colli.

River Service è in possesso della certificazione GMP+ per le operazioni 
di transhipment. L’obiettivo è quello di:
• 	 assicurare alla propria clientela un elevato livello qualitativo dei servizi;
• 	 garantire e ricercare un costante miglioramento dei  servizi offerti;
• 	 collaborare attivamente con i propri clienti nella  definizione della 
	 componente logistica richiesta.
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River Service Srl is a company established in 2008, specialized in han-
dling operations using its own equipment in the inland ports of Rovigo 
and Mantova. 

The company employs own staff who manage the loading/unloading, 
storage, and handling of both bulk and packaged product, and provides 
the following  services:
• 	 storage for goods both bulk and packaged
• 	 redelivery of bulk and packaged product
• 	 separation services for goods parcels
• 	 unloading of train wagons using underground or mobile discharging 
	 facilities
• 	 bagging in Big Bags
 
The equipment used by the company is as follows:
• 	 4 bulldozers
• 	 2 forklift trucks
• 	 3 Bobcats
• 	 1 discharging cranes
• 	 1 bagging plant
• 	 1 centrifugal sieving plant
• 	 elevator belts and cocchleas

As well as the physical services above, River Service has the flexibility 
and expertise to offer customers bespoke logistics solutions with re-
spect to bulk and packaged agricultural and chemical products. 

The company has obtained GMP+ certification for transhipment opera-
tions. Our taget is: 
•	 to ensure the highest standard of service to our customers;
• 	 to guarantee continuous improvement in all the services offered;
• 	 to actively cooperate with our customers to find the best logistics  
	 solution and choosing the optimal modality.
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Certificazioni e Autorizzazioni sanitarie

Certifications and Sanitary Authorizations

I magazzini, la struttura e 
l’intero ciclo logistico che River  
Service offre, è garantito dalle 
certificazioni ISO9001, GMP+ e GTP.

Disponiamo inoltre, delle autorizzazioni 
sanitarie per lo stoccaggio delle merci 
ad uso mangimistico ed a uso alimentare 
umano. Infine, entrambi i siti dispongono 
delle autorizzazioni per lo stoccaggio e 
la movimentazione di prodotti biologici.

River Service ha come mission la 
gestione di operazioni eco sostenibili, 
certa che il cambiamento climatico 
è ormai una realtà e tutti dobbiamo 
impegnarci per dare un contributo 
quotidiano, all’abbattimento dei gas 
serra. E’ per questo che River Service è 
impegnata nel ricercare e implementare 
le migliori soluzioni logistiche per i clienti 
e per l’ambiente.

Certificazione GMP+
River Service s.r.l. si è sempre impegnata 
ad offrire servizi di qualità.  Per 
questo motivo in un’ottica di costante 
miglioramento e innovazione ha 
provveduto a certificarsi GMP+.

All the warehouses, structures and 
logistic chains that River Service Srl can 
offer, is covered by ISO 9001, GMP+ and 
GTP certifications. 

We also own all the sanitary  
authorizations for storage on feed and 
human consumption goods. Furthermore 
both the sites are authorized for the 
storage of organic products.

The mission of River Service srl is to 
gurarantee the management of eco-
sustainable operations, being aware 
thet climate change is a reality and all 
of us must be committed to give a daily 
contribution for the reduction of the 
greenhouse gases. 
This is the reason why River Service Srl 
has always been committed to search 
and implement the best solutions for  
her customers and for the environemnt.

GMP+ Certification 
River Service always committed 
herself to offer first quality services. 
For this reason in view of a policy of 
constant improvement and innovation 
has obtained GMP+ certification for all 
transhipment operations.
 

www.river-service.it
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Ship Service Venezia Srl è una società, fondata nel 1981 come 
casa di spedizioni. L’attività iniziale era costituita dal supporto 
principalmente in materia doganale offerto alle navi che sca-
lavano il porto di Marghera – Venezia.
Dal 1985 Ship Service Venezia Srl, in seguito alla richiesta di un 
principale operatore nel settore dei prodotti agroindustriali, ha 
riorganizzato la propria struttura, sia dal punto di vista operati-
vo, con l’apertura di sportelli portuali nei porti di Marghera e 
Chioggia per la riconsegna a clienti nazionali di merce impor-
tate via nave, sia dal punto di vista doganale, al fine di effettua-
re operazioni di importazione ed esportazione di tali prodotti.
In seguito a tale riorganizzazione Ship Service Venezia Srl si è 
anche affacciata ad altri mercati come il settore siderurgico 
(merci sia alla rinfusa che in colli), impiantistica industriale, e 
chimica di base.
Dal 2008 in poi, grazie all’insediamento nei porti fluviali di Ro-
vigo e Mantova, l’attività, ormai consolidata, si è specializzata 
nel ricevimento e rispedizione di rinfuse agroalimentari che 
giungono in tali porti via chiatta, treno e camion.
Ship Service Venezia Srl, in tutti i siti in cui opera, mette a di-
sposizione della clientela interessata importanti riserve di 
spazio in magazzini piani e silos, offrendo in virtù di accordi di 
concentrazione di traffico con i vari terminal, tariffe di sbarco e 
imbarco alla propria clientela.

Al momento la Ship Service Venezia Srl è presente nei siti di:
• 	 Venezia (Porto Marghera)
• 	 Chioggia
• 	 Rovigo Interporto 
• 	 Capodistria
• 	 Ravenna
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www.shipservicevenezia.eu

• 	 Mantova
• 	 Cremona
L’organico della società è formato da persone 
specializzate e formate in modo da poter offrire i 
seguenti servizi:
• 	 assistenza allo sbarco;
• 	 controllo qualitativo delle merci;
• 	 operazioni doganali;
• 	 servizio di sportello per la riconsegna e il  
	 ricevimento di merci alla rinfusa e in colli e  
	 l’emissione di documenti di trasporto;
• 	 campionamento di vario tipo, con l’eventuale  
	 assistenza di impianti di campionamento  
	 automatico, rilascio di certificazioni qualitative  
	 e di peso;
•	 servizio di Agenzia Marittima, nei porti di Venezia - 
	 Marghera e Chioggia con il conferimento  
	 dell’attività all’Agenzia Marittima Duodo Sas, una 
	 delle più storiche del panorama lagunare. La 
	 Duodo Sas è comunque operativa in ogni porto  
	 nazionale per mezzo di una affidabile e collaudata 
	 rete di sub-agenti locali.

Ship Service Venezia Srl was established in 1981 ini-
tially as a customs service provider for the port of  
Marghera (Venice). 
In 1985 the company extended its operations to the 
importation of bulk agricultural products, opening 
port offices in Marghera and Chioggia for redeli-
vering to domestic customers of goods imported 

through ship’s transportation, and from Custom’s 
operator point of view, in order to effect import/
export custom’s operations of agriproducts.
The business continued to expand into steel and 
chemical products, and in 2008 established activi-
ties at the inland ports of Rovigo and Mantua. 
Today Ship Service Venezia Srl is operative in the 
port of Venice - Marghera, Chioggia, Koper, Ra-
venna and in the inland ports of Rovigo, Mantua 
and Cremona.
Ship Service Venezia Srl in all of these sites can 
now offer to the customers a very consistent servi-
ce, with competitive tariffs for loading, warehousing 
and redelivery of bulk and packaged goods. 
The company employee, who are highly speciali-
zed and trained, can offer the following services:
• assistance for the loading/unloading of vessels,  
	 trains and trucks.
• 	 quality control of goods
• 	 management of customs operations
• 	 back office service for redelivery and receiving of  
	 bulk and packaged goods, including relevant  
	 documentation production.
• 	 product sampling with the eventual use of  
	 automatic samplers.
• 	 releasing of weight and quality certifications
• 	 ship agency services in the ports of Marghera  
	 (Venice) Chioggia and Ravenna through Duodo 
	 Sas an old established firm who operates through 
	 all Italian coastal ports with a network of sub  
	 agents.

Certificazioni | Certifications

La società è in possesso delle seguenti certifica-
zioni:
ISO 9001, GMP+, GTP
La Ship Service Venezia Srl è inoltre:
• Socia GAFTA come cargo superintendent
• Socia della AGER di Bologna
• Socia della Associazione Granaria di Milano
• Membra dell’Associazione Nazionale Cerealisti

Ship Service Venezia Srl is certified:
ISO 9001, GMP+, GTP
Ship Service Venezia Srl is futhermore:
• Member of GAFTA as superintendent
• Member of AGER Bologna
• Member of Grain Traders Association of Milan
• Member of ANACER (National Grain Trader Association)



Caronte Shipping Srl è la più recente per costituzione 
essendo nata nel 2018. Si tratta di una società di armamento 
fluviomarittimo dotata di propria flotta (2 chiatte in grado di 
trasportare 1.200 tonn. ciascuna di merce alla rinfusa) e di uno 
spintore.

Tutti i mezzi sono abilitati a raggiungere, oltre ai porti interni 
del Fissero - Tartaro - Canal Bianco e del fiume Po, i porti 
litoranei da Trieste fino ad Ortona.

La navigazione fluviale, per scelte spesso poco lungimiranti 
da parte delle amministrazioni coinvolte, è stata considerata 
residuale tra le modalità di trasporto. Tuttavia, anche sulla base 
di esperienze passate, la proprietà della società ha scommesso 
su questa possibilità, credendo fortemente nell’aumento di 
sensibilità da parte del mercato verso la navigazione, molto 
più sostenibile da ogni punto di vista rispetto al trasporto su 
gomma. La sottrazione di traffico camionistico in favore di 
soluzioni meno impattanti per l’ambiente e la viabilità stradale 
è un obbiettivo che va perseguito, e in quest’ottica si inserisce 
l’operato della Caronte Shipping Srl.

Attualmente i mezzi della Caronte Shipping Srl operano 
principalmente nel settore siderurgico in colli e nel trasporto 
di Project Cargo da e per i porti marittimi. L’obiettivo è però 
quello di inserirsi anche nel settore delle rinfuse di vario 
genere.
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Caronte Shipping Srl is the most recent addition to the group, 
established in 2018, an inland waterway shipping company 
operating one pusher and two barges, each capable of 
moving 1.200 mt of bulk product. 

This fleet is authorized to operate between the inland river 
ports along the canal of Fissero-Tartaro-Canal Bianco, and the 
Po River, as well as sea ports extending as far as Trieste and 
Ortona.

River navigation, due to short shighted choice by the author-
ities involved, has been considered as marginal among all 
the transport modalities. Anyway, also due past eperiences, 
the property of the company bet on this possibilty,strongly 
believing in the increasing of sensitivity of the market on the 
possibilty of tarnsport by boat, which is much more sustain-
able from every point of view that the truck transportation.
Whilst river navigation as a means of freight transport has 
been much neglected we feel that use of canal barges in 
the future will grow, as pressure intensifies with respect to 
emissions.

The fleet currently operates in the packed steel business and 
the transportation of project cargo (large items difficult to 
move by road) from sea ports to inland locations, but there 
are many other sectors where the potential for moving bulk 
cargo is possible.
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Al fine di soddisfare i fabbisogni della 
propria clientela con servizi focalizzati 
e dedicati, Rail Service assieme alle 
consociate River Service di Rovigo e Ship 
Service Venezia, già da qualche anno si sta 
specializzando nei servizi door, offrendo 
il servizio franco arrivo destinatario 
disponendo di spazi raccordati e relativi 
spazi di stoccaggio nei seguenti porti ed 
interporti:

In order to encounter the needs of its 
Customers with dedicated and focused 
services, Rail Service together with the 
partners River Service in Rovigo and 
Ship Service Venezia, from some years 
is specializing in door services, offering 
DAP destination thanks to rail siding 
warehouses and storage areas in the 
following ports and inland ports:

Disponibilità di 
stoccaggio per 

circa 11.000 ton-
nellate di merce 

Warehousing 
for 

11.000 ton 
of goods

MANTOVA

Stoccaggio Storage

Trasporti Transport

Big Bags Big Bags

Disinfestazioni Disinfections

Analisi Analysis

Pre pulizia merci Pre cleaning

Disponibilità di 
stoccaggio per 

circa 45.000 ton-
nellate di merce 

Warehousing 
for 

45.000 ton 
of goods

ROVIGO

Stoccaggio Storage

Trasporti Transport

Big Bags Big Bags

Disinfestazioni Disinfections

Analisi Analysis

Pre pulizia merci Pre cleaning

CREMONA

Stoccaggio Storage

Trasporti Transport

PIADENA

Stoccaggio Storage

Trasporti Transport

Servizi Door

Doors Services

RAVENNA

Stoccaggio Storage

Trasporti Transport
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Certificazioni

Certifications

Il gruppo è in possesso delle seguenti certificazioni:
• ISO 9001: 2015
• GMP+ B3
• GMP+ B4
• GTP

Inoltre:
• Socia GAFTA come cargo superintendent
• Socia della AGER di Bologna
• Socia della Associazione Granaria di Milano
• Membra dell’Associazione Nazionale Cerealisti

The Group is certified:
• ISO 9001: 2015
• GMP+ B3
• GMP+ B4
• GTP

Futhermore:
• Member of GAFTA as superintendent
• Member of AGER Bologna
• Member of Grain Traders Association of Milan
• Member of ANACER (National Grain Trader Association)
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Contatti

Contacts

Al. F. A. Group S.r.l.

Caronte Shipping S.r.l.

direzione@caronteshipping.it

Sede Legale | Registered Office
Banchina dell’Azoto, 15
30175 Marghera (Ve) - Italy
Ph. +39 041 2911911

Sede Amministrativa | Administrative Office
Via XX Settembre, 6
26034 Piadena (CR) - Italy
Ph. +39 0375 43597

Ship Service Venezia S.r.l.

www.shipservicevenezia.eu 
amministrazione@shipservicevenezia.eu 

Sede Legale | Registered Office
Banchina dell’Azoto, 15
30175 Marghera (Ve) - Italy
Ph. +39 041 2911911

Sede Amministrativa | Administrative Office
Banchina dell’Azoto, 15
30175 Marghera (Ve) - Italy
Ph. +39 041 2911948

Ufficio di Chioggia | Chioggia Headquarters
Via Maestri del Lavoro 50
loc. Valdario 30015, Chioggia (VE) - Italy
Ph. +39 041 8472058

Ufficio di Mantova | Mantova Headquarters
Via C. Colombo
loc. Porto di Valdaro
46100, Mantova (MN) - Italy
Ph. +39 0376 1695459

Ufficio Interporto di Rovigo | Rovigo Headquarters
Viale delle industrie 55
45100, Rovigo (Ro) - Italy
Ph. +39 0425 1904230

www.alfagroupsrl.eu
info@alfagroupsrl.eu

Sede Legale | Registered Office
Via Canale Guiccioli 4
48123 Ravenna (RA)
Italy

Rail Service S.r.l.

www.railservice.it 
amministrazione@railservice.it

Sede Legale | Registered Office
Viale delle Industrie, 55
45100 Rovigo (Ro) - Italy

Sede Amministrativa | Administrative Office
Banchina dell’Azoto, 15
30175 Marghera (Ve) - Italy
Ph. +39 041 2911911River Service S.r.l.

www.river-service.it
amministrazione@river-service.it 

Sede Legale | Registered Office
Banchina dell’Azoto, 15
30175 Marghera (Ve) - Italy
Ph. +39 041 2911911

Sede Operativa Rovigo | Rovigo Headquarters
Viale delle Industrie 55
45100 Rovigo (Ro) - Italy
Ph. +39 0425 1904228

Sede Operativa Mantova | Mantova Headquarters
Porto Valdaro
46010 Mantova (Mn) - Italy
Ph. +39 0376 1695459
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